
 

 

Příručka o obecné bezpečnosti spotřebního zboží 
BROWIN Sp. z o.o. Sp.k. 

platná od 13. prosince 2024

 
Kontaktní údaje výrobce: 
BROWIN Sp. z o.o. Sp.k. 
ul. Pryncypalna 129/141 

93-373 Łódź, Polsko 
KRS: 0000459418 

REGON: 101003641 
NIP: 7292687325 
BDO: 000008185 

tel.: +48 42 23 23 200 
email: browin@browin.pl 

webové stránky: www.browin.pl

 
 
Vážení spotřebitelé, 
 
zajištění bezpečnosti související s používáním nabízených výrobků je naší prioritou, proto si prosím přečtěte 
tuto příručku zohledňující nejnovější předpisy Evropské unie. 
Níže naleznete důležité pokyny pro bezpečné používání našich výrobků a způsob postupu v případě 
nějakých bezpečnostních problémů.  
 
1. Účel dokumentu 
Příručka o bezpečnosti spotřebního zboží společnosti BROWIN byla vypracována v souladu s Nařízením 
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/988 ze dne 10. května 2023 o obecné bezpečnosti výrobků, 
kterým se mění nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 1025/2012 a Směrnice Evropského 
parlamentu a Rady (EU) 2020/1828 a o zrušení směrnice 2001/95/ES Evropského parlamentu a směrnice 
Rady 87/357/EHS. Dokument specifikuje obecná pravidla pro bezpečné používání výrobků BROWIN, 
požadovaná bezpečnostní opatření a postupy pro řešení nepředvídaných nebezpečí. 
 
2. Rozsah a použití 
Příručka se vztahuje na všechny nepotravinářské spotřební výrobky nabízené společností BROWIN v 
Evropské unii, včetně výrobků určených pro domácí a amatérské použití, jako jsou např.: přístroje na výrobu 
domácích konzerv, kuchyňské vybavení, destilační zařízení, udírny, sušičky a příslušenství pro zpracování a 
zahradnictví. 
 
3. Obecná bezpečnostní pravidla pro používání 

a. Zkontrolujte štítky a označení – než začnete výrobek používat, ujistěte se, že má čitelné a úplné 
označení, jako jsou informace o použití, varování a kontaktní informace výrobce. 

b. Dodržujte návod k použití – před použitím každého výrobku značky BROWIN si pečlivě přečtěte 
návod k použití a tuto bezpečnostní příručku, abyste se ujistili, že používáte výrobek v souladu s 
pokyny výrobce. 

c. Věk a určení výrobku – věnujte pozornost tomu, zda je výrobek vhodný pro věk a schopnosti 
potenciálních uživatelů. Pokud výrobek obsahuje ostré prvky, kabely nebo může vytvářet vysoké 
teploty, uchovávejte jej mimo dosah dětí a dospělých vyžadujících dohled. Elektrická a topná zařízení 
by měly používat pouze dospělé osoby. 

d. Používejte výrobek v souladu s určením – používání výrobku v souladu s návodem je základem jeho 
bezpečného provozu. 
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e. Buďte opatrní – výrobky mohou vyžadovat pozornost na různé úrovně rizika. Pečlivě dodržujte 
varování, abyste předešli zranění nebo poškození majetku. 

f. Pravidelné prohlídky a údržba – u výrobků vyžadujících údržbu (např. elektronická zařízení) 
provádějte pravidelné prohlídky v souladu s pokyny výrobce. 

g. Vhodné prostředí pro použití – výrobky používejte pouze za podmínek popsaných v návodu výrobce 

(např. výrobky určené pro vnitřní použití nelze používat venku). Vyvarujte se kontaktu s chemickými 

nebo žíravými látkami (pokud není výrobek pro takové použití určen a není to jasně uvedeno). 

h. Zajištění větrání – v případě topných a elektrických zařízení zajistěte dostatečné větrání místa 
použití.  
 

4. Bezpečnostní opatření 
a. Topná zařízení – používání zařízení, která generují vysoké teploty, jako jsou destilátory, tlakové 

hrnce, krby, může souviset s rizikem popálení. Používejte rukavice a vhodnou ochranu, včetně 
ochrany před přístupem dětí, domácích zvířat a osob vyžadujících péči ostatních. 

b. Udržení čistoty – udržování výrobků v čistotě je často zásadní pro jejich bezpečnost. Před a po 
použití důkladně očistěte užitné povrchy doporučenými čisticími prostředky a skladujte výrobky ve 
vhodných podmínkách. Před čištěním elektrických zařízení odpojte je od zdroje napájení a počkejte, 
až vychladnou. 

c. Neupravujte výrobky – neoprávněné úpravy, opravy nebo změny mohou narušit bezpečnost 
výrobků a způsobit jejich poškození. Pokud je nutná oprava, obraťte se pouze na autorizovaná 
servisní střediska. 

d. Bezpečné připojení zařízení – v případě elektricky napájených zařízení se ujistěte, že jsou připojena 
do zásuvek s odpovídajícím napětím a jsou chráněna proti vlhkosti. Nenechávejte pracující elektrické 
zařízení bez dozoru. Nikdy nepoužívejte elektrické zařízení s poškozenou zástrčkou nebo kabelem. 
Pokud je napájecí kabel poškozen, musí jej vyměnit výrobce, jeho zástupce nebo osoba s obdobnou 
kvalifikací, aby se předešlo nebezpečí. 

e. Kompatibilita příslušenství – používejte pouze originální příslušenství a náhradní díly společnosti 
BROWIN, aby byla zajištěna plná bezpečnost používání. 
 

5. Postup v případě zjištění nebezpečí nebo závady 
a. Okamžitě přestaňte zařízení používat – pokud zaznamenáte jakékoli nesrovnalosti, např. přehřívání 

zařízení, mechanické poškození, praskliny, netěsnosti nebo nepříjemný zápach, okamžitě přestaňte 
výrobek používat. Pokud dojde ke zranění osoby, kontaktujte nejbližší zdravotnické zařízení. 

b. Nahlaste problém výrobci nebo prodejci – kontaktujte oddělení zákaznických služeb společnosti 
BROWIN: telefonicky na čísle +48 42 23 23 200 nebo e-mailem na adrese browin@browin.pl anebo u 
prodejce. Při hlášení problému uveďte číslo šarže nebo sériové číslo výrobku (které naleznete na 
výrobku nebo obalu) a popište typ nesrovnalosti nebo nebezpečí.  

c. Vraťte nebo vyměňte výrobek – v případě výrobků, které představují bezprostřední riziko pro zdraví 
nebo bezpečnost, musí výrobce nebo prodejce přijmout vracený výrobek nebo výrobek vyměnit. 

d. Povinnost výrobce hlásit incidenty – v případě nehod nebo poškození souvisejících s výrobkem je 
výrobce povinen analyzovat příčiny a v případě potřeby stáhnout výrobek z oběhu. 
Dosud nebyly hlášeny žádné problémy s bezpečností výrobků ani nehody při používání výrobků. 
Jakákoli možná hlášení o bezpečnostních problémech u kteréhokoli z výrobků, stejně jako o 
nehodách při používání výrobku, budou zveřejněna na webových stránkách www.browin.pl v záložce 
„Bezpečnost výrobků“. V případě zjištění vad výrobku, které způsobí jeho stažení z trhu, bude na 
webové stránce www.browin.pl zveřejněno upozornění.  

 
6. Doklad o koupi a identifikace výrobků 

a. Uschovejte si doklad o koupi – pokud potřebujete výrobek vrátit nebo reklamovat, doklad o koupi 
vám umožní rychle identifikovat výrobek a urychlí proces výměny nebo opravy. 
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b. Dejte pozor na sériové číslo nebo kód výrobku – tak zkontrolujete, zda nebyl výrobek stažen z trhu z 
bezpečnostních důvodů. 
 

7. Stažení výrobků z trhu 

a. Informace o stažení výrobků – v případě zjištění nebezpečí je výrobce povinen stáhnout nebezpečné 
výrobky z trhu a informovat o tom spotřebitele. 

b. Informace o stažených výrobcích – aktuální informace o stažených výrobcích si můžete ověřit na 
webových stránkách www.browin.pl, stránkách Úřadu pro hospodářskou soutěž a ochranu 
spotřebitele www.uokik.gov.pl nebo v médiích. Pokud máte výrobek stažený z trhu, postupujte 
podle pokynů výrobce pro vrácení nebo výměnu zboží. 

 
8. Změny a aktualizace v oblasti bezpečnosti 
Společnost BROWIN neustále sleduje soulad svých výrobků s aktuálními předpisy a nařízeními Evropské unie 
a zavádí změny, aby byla zajištěna nejvyšší úroveň bezpečnosti. Informace o aktualizacích a návody k použití 
výrobků jsou k dispozici na webových stránkách www.browin.pl. 
 
9. Soulad s právními předpisy a normami 
Společnost BROWIN prohlašuje, že její výrobky splňují požadavky obsažené v právních předpisech a 
harmonizačních normách, včetně: 

a. Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/988 ze dne 10. května 2023 o obecné bezpečnosti 
výrobků, kterým se mění nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 1025/2012 a směrnice 
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2020/1828 a o zrušení směrnice Evropského parlamentu a Rady 
2001/95/ES a směrnice Rady 87/357/EHS. 

b. Nařízení (ES) č. 1935/2004 Evropského parlamentu a Rady ze dne 27. října 2004 o materiálech a 
předmětech určených pro styk s potravinami a o zrušení směrnice 80/590/EHS. 

c. Nařízení (ES) č. 2023/2006 ze dne 22. prosince 2006 o správné výrobní praxi pro materiály a 
předměty určené pro styk s potravinami. 

d. Nařízení komise (EU) č. 10/2011 ze dne 14. ledna 2011 o materiálech a předmětech z plastu 
určených pro styk s potravinami. 

e. Směrnice Evropského parlamentu a Rady 2011/65/EU nebo 2015/863/EU (RoHS) o omezení 
používání některých nebezpečných látek v elektrických a elektronických zařízeních a o dodržování 
nejvyšší povolené hmotnostní koncentrace v homogenních materiálech < 0,01 % pro kadmium a < 
0,1 % pro olovo, rtuť, šestimocný chrom (Cr6+), polybromované bifenyly (PBB), polybromované 
difenylethery (PBDE), di(2-ethylhexylftalát DEHP), benzylbutylftalát (BBP), dibutylftalát (DBP) a 
diisobutylftalát (DIBP) v souladu s přílohou II směrnice. 

f. Nařízení REACH č. 1907/2006 a neobsahuje žádné látky uvedené na seznamu kandidátů SVHC (látky 
vzbuzující velmi velké obavy) zveřejněném na webových stránkách ECHA. 

g. Směrnice PED 2014/68/EU – o harmonizací právních předpisů členských států týkajících se dodávání 
tlakových zařízení na trh. 

h. Zákon ze dne 25. srpna 2006 o bezpečnosti potravin a výživy (Sb. ze dne 27. září 2006 ve znění 

pozdějších předpisů). 

 
10. Kontakt na Oddělení bezpečnosti 

a. Pomoc a poradenství – jakékoli dotazy týkající se bezpečnosti výrobků nebo hlášení o technických 
problémech zasílejte na adresu browin@browin.pl nebo hlaste telefonicky na čísle +48 42 23 23 200. 

b. Aktuální informace – zůstaňte v obraze s informacemi o výrobcích a bezpečnostních předpisech. 
Uvědomělé nakupování a odpovědné používání jsou nejlepším způsobem, jak zajistit bezpečnost 
svou i ostatních. 
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Pamatujte, že vaše bezpečnost je pro společnost BROWIN prioritou. Spoluprací s uživateli našich výrobků 
dokážeme udržet vysoký standard ochrany spotřebitele a zajistit odpovídající bezpečnost výrobků – také ve 
vašem domě a zahradě. 

 
Děkujeme, že jste si vybrali výrobky společnosti BROWIN a doporučujeme vám používat naše zařízení 
bezpečně! 


